REGULAMIN AKCJI PROMOCYIJNEJ ,Black Weekend-ztap swdj prezent!”
CZESC | - POSTANOWIENIA OGOLNE

1. NAZWA AKCJI PROMOCYINEJ

Akcja promocyjna, zwana w dalszej czesci niniejszego Regulaminu "Promocjq", w ramach ktdrej organizowana jest
gra ,Black Weekend-ztap swdj prezent!”, ktdérej zasady zostaty opisane w Czesci Il Regulaminu, jest prowadzona
pod nazwa ,Black Weekend-ztap swoj prezent!”.

2. NAZWA PODMIOTU URZADZAJACEGO PROMOCIE.

Podmiotem urzgdzajgcym Promocje jest KAREVA Justyna Sudut z siedzibg w Toruniu, adres: ul. Bartkiewiczéwny
94 lok. 12, 87-100 Torun, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem, NIP: 9562195404; zwana dalej
»Organizatorem”.

3. OBSZAR, NA KTORYM BEDZIE URZADZANA PROMOCIA.
Promocja urzgdzana jest na terenie wojewoddztwa dolnoslgskiego w Galerii Stowianskiej w tagowie przy ul.
Jeleniogdrskiej 42, 59-900 tagdw, zwanej dalej ,Centrum Handlowym”.

4. PROMOCIA NIE JEST GRA LOSOWA ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009
roku o grach hazardowych, a takze nie jest konkursem w rozumieniu przepisow prawa.

5. CZAS TRWANIA PROMOCII.

Promocja trwa w dniach 28-29.11.2025 roku w godzinach 11:00-19:00. Termin ten obejmuje sprzedaz
promocyjng, rejestracje w Promocji, prowadzenie zadania konkursowego, przyznanie nagréd oraz wydanie
nagrod.

6. TERMIN ROZPOCZECIA | ZAKONCZENIA SPRZEDAZY PROMOCYJNEJ.

Sprzedaz Produktéw Promocyjnych uprawniajgcych do wziecia udziatu w Promocji rozpoczyna sie w dniu
28.11.2025 roku i koriczy w dniu 29.11.2025 roku. Sprzedaz produktéw promocyjnych odbywa sie w godzinach
otwarcia Galerii Stowianskiej do godziny 18:45.

7. DEFINICIE

7.1 ,Produkt Promocyjny” — towar lub ustuga zakupiony/a w Placéwkach handlowych, z wytgczeniem:
—  produktéw alkoholowych - w tym piwa bezalkoholowego,
— wyrobdw z tytoniu, e-papierosow, pojemnikéw z ptynem nikotynowym lub rekwizytow tytoniowych w
rozumieniu Ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu
i wyrobdw tytoniowych (tj. Dz. U z 2021 r. poz. 276),
—  produktéw leczniczych w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U.
22021 poz. 974 z pdin. zm.),
— preparatéw do poczatkowego zywienia niemowlgt w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 ustawy z dnia 25
sierpnia 2016 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 2021),
—  zakfadow i kupondw innych loterii lub gier, w szczegdlnosci Lotto,
— kart/dotadowan typu pre-paid, kart przedptaconych/bonéw podarunkowych oferowanych przez
Centrum Handlowe oraz Placowki handlowe znajdujace sie na terenie Centrum Handlowego,
— transakcji zaptaty za indywidualne rachunki, typu gaz, prad, telefon i inne media, raty kredytu/pozyczki,
dokonanych w punktach swiadczgcych ustugi przyjmowania zaptaty za jakiekolwiek rachunki),
—  produktéw i ustug kantoru, bankéw oraz punktow ubezpieczeniowych.
W przypadku zakupdw w aptece Dowody Zakupu sg uwzgledniane wytgcznie przy zakupie produktdéw drogeryjnych,



tj. przy kasie drogeryjnej.

Do wziecia udziatu w Promocji nie uprawnia zakup Produktéw dokonanych na podstawie umowy/umow zawartych
na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, w rozumieniu Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30.05.2014
r. (tj. Dz.U.z 2020 . poz. 287 z p6dzn. zm.). Potwierdzenie zawarcia takiej umowy, w jakiejkolwiek formie, nie stanowi
Dowodu Zakupu.

7.2 ,Uczestnik” - osoba fizyczna, petnoletnia (z zastrzezeniem CZESC Il pkt 5. 1 6. Regulaminu), dokonujaca zakupu
Produktu Promocyjnego w celu niezwigzanym ze swojg dziatalnoscia gospodarczg, spetniajgca warunki
Regulaminu.

7.3 ,Ostateczne nabycie” oznacza nabycie, w ktérym nabywca Produktu/éw Promocyjnego/ych dokonat juz
zapfaty catej ceny za nabyty Produkt Promocyjny w okresie sprzedazy promocyjnej, Uczestnik biorgcy udziat w
Promocji musi w momencie rejestracji dowodow zakupu i odbioru nagrody by¢ posiadaczem zakupionego towaru
lub ustugi.

7.4 ,Dowdd Zakupu” - oryginat paragonu fiskalnego, faktury VAT, faktury VAT marza, rachunku — stanowigcy
dowdd Ostatecznego nabycia Produktu Promocyjnego. Organizator zastrzega, iz paragon fiskalny posiadajgcy NIP
osoby dokonujgcej zakupu Produktu/ow Promocyjnego/ych albo faktura VAT lub faktura VAT marza wystawiona
na osobe fizyczng prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg, nie uprawnia do wziecia udziatu w Promogji.

W przypadku biur podrézy Dowodem Zakupu jest:

a) potwierdzenie z terminala w przypadku dokonania ptatnosci kartg;

b) paragon z kasy fiskalnej;

c) dokument KP w przypadku ptatnosci gotowka.

7.5 ,Punkt Obstugi Promaocji (POP)” - stoisko promocyjne umozliwiajagce rejestracje oraz odbiér Nagrody
w Promocji.

POP czynny jest w dniach 28-29.11.2025 roku w godzinach 11.00 — 19.00.

POP w Galerii Stowiariskiej zlokalizowany jest na poziomie 0, przy lokalu HalfPrice.

POP w Galerii Stowianskiej obstugiwany jest przez dwie hostessy.

8. PRODUKTY OBJETE SPRZEDAZA PROMOCYINA.
Sprzedaza promocyjng objete sg Produkty Promocyjne zakupione w Placéwkach handlowych, na terenie Galerii
Stowianskiej.

CZESC Il - ZASADY UCZESTNICTWA W PROMOQCII

1. Aby wzig¢ udziat w Promocji nalezy w dniach 28-29.11.2025 roku (w godzinach otwarcia Centrum Handlowego,
z zastrzezeniem, iz nie pdzniej niz do godz. 18:45) na terenie Galerii Stowianskiej dokona¢ zakupu Produktu/éw
Promocyjnego/ych za kwote co najmniej 200,00 zt (dwiescie ztotych) brutto w hipermarkecie Carrefour lub Neonet
lub minimum 100,00 zt (sto ztotych) brutto w pozostatych punktach Centrum Handlowego. Nie mozna tgczy¢
Dowodow Zakupu — zakup, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym musi by¢ udokumentowany jednym
Dowodem Zakupu. W przypadku, gdy na Dowodzie Zakupu znajdujg sie produkty/ustugi wytgczone z Promocji,
woweczas hostessa odlicza z Dowodu Zakupu kwote, za jakg zostaty zakupione te produkty/ustugi.

2. W przypadku dokonania zakupéw o wartosci bedgcej wielokrotnoscig kwoty minimalnej wymienionej w punkcie
1., Uczestnikowi przystuguje wytgcznie jedna gra konkursowa, a tym samym mozliwos¢ wygrania jednej nagrody

wedtug zasad i regut okreslonych w Regulaminie.

3. Jesli Dowdd Zakupu spetnia warunki Regulaminu, hostessa stempluje go. Ostemplowany Dowdd Zakupu



hostessa oddaje Uczestnikowi.

4. W Promocji moga wzig¢ udziat wytacznie osoby fizyczne, wytacznie jako konsumenci, zamieszkate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, spetniajgce warunki Regulaminu. Osoby, ktére nie posiadajg petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych mogg brac udziat w Promocji tylko za zgodg swojego prawnego opiekuna. Uczestnictwo w
Promocji jest dobrowolne.

5. W Promocji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy i wspdtpracownicy Organizatora, a takze wtasciciela Centrum
Handlowego, osoby korzystajace z powierzchni uzytkowej w Centrum Handlowym, na podstawie jakiegokolwiek
stosunku prawnego (najemcy, biorgcy w bezptatne uzywanie), ani ich pracownicy i wspodtpracownicy, ani inne
podmioty lub ich pracownicy i wspdtpracownicy biorgcy bezposredni udziat w organizowaniu lub przeprowadzeniu
Promociji.

6. W Promocji nie mogg brac¢ udziatu osoby najblizsze osdb wskazanych w punkcie 2 powyzej, tj. matzonek,
matzonka, konkubent, konkubina, wstepni, zstepni, rodzefistwo, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, tesciowie,
zie¢, synowa, przysposabiajacy, przysposobiony.

7. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy osoba biorgca udziat w Promocji spetnia warunki okreslone
w Regulaminie, a takze warunki okreslone w przepisach prawa zwigzanych z realizacjg nagrody. W tym celu moze
zadac od uczestnika ztozenia okreslonych oswiadczen, podania okreslonych danych badz przedtozenia okreslonych
dokumentow. Niespetnienie warunkéw Promocji lub warunkéw wynikajgcych z przepiséw prawa powoduje
wykluczenie danego Uczestnika z Promocji.

8. Ewentualne watpliwosci w zakresie prawa do wziecia udziatu w Promocji rozstrzyga Organizator.
CZESC 11l — ZASADY GRY

1. Uczestnik w grze ma mozliwos¢ sprawdzenia swojej spostrzegawczosci i refleksu. Uczestnik moze wzigé udziat
w grze maksymalnie 3 (trzy) razy dziennie.

2. Gra polega na ztapaniu w przeciggu 60 sekund jak najwiekszej liczby najwyzej punktowanych spadajgcych
prezentow oraz jednoczesnym unikaniu tapania prezentéw z czerwong wstgzka o ujemnej wartosci, celem
zdobycia jak najwiekszej liczby punktow.

3. Uczestnik na ekranie dotykowym steruje w linii poziomej ikong torby na spadajgce elementy, klikajac najpierw
w torbe zakupowa, a nastepnie w miejsce, w ktére ma sie przesungé, by spadajgce elementy wpadaty wprost do
niej.

4. Uczestnik powtarza tg czynnos¢ do momentu uptywu czasu przeznaczonego na gre — 60 sekund. Punktacja za
ztapane do worka elementy liczona jest w nastepujgcy sposob:



5. Po uptywie 60 sekund na ekranie pojawia sie wynik —suma punktdéw przyznanych za ztapane przez Uczestnika

elementy.

6. Aplikacja oblicza samodzielnie liczbe punktéw przyznanych za ztapane spadajace elementy oraz tworzy
wewnetrzny ranking wynikéw, uwzgledniajacy sume zdobytych punktdw, na podstawie ktdrych wytaniani sg
zwyciezcy.

7. Rankingi uwzgledniajgce parametr najwyzszej suma zdobytych punktéw generowane sg co godzine oraz na
koniec dnia Promocji.

8. W Promocji o zwyciestwie decyduje - najwyzsza suma zdobytych punktow, zwyciezcy nagréd godzinowych
wytaniani sg po uptywie godziny zegarowej od rozpoczecia Promocji.

9. W przypadku, gdy Uczestnicy osiggneli ten sam wynik, o zwyciestwie decyduje wartos¢ zarejestrowanego przez
nich Dowdd Zakupu. Wygrywa ten z nich, ktéry zarejestrowat Dowdd Zakupu o wyzszej wartosci.

10. O wygraniu nagrody dziennej przyznawanej na bazie uzyskanego wyniku w grze konkursowej (sumie zdobytych
punktow) Uczestnik poinformowany zostanie telefonicznie. W tym celu podjete zostang trzy préby kontaktu.

11. Gra opiera sie na zasadach fair play. Przy ekranie z grg moze sta¢ wytgcznie Uczestnik wykonujgcy zadanie.
Uczestnikowi nie wolno w zaden sposéb uwieczniaé plansz gry ani udostepniaé ich osobom trzecim.

12. Udziat w Promocji jest jednoznaczny z akceptacjg niniejszego Regulaminu.
CZESC IV - NAGRODY W PROMOCJI

1. Nagrodami w Promog;ji sa:
a) Nagroda godzinowa za uzyskanie najwyzszego wyniku punktowe w kazdej godzinie trwania Promocji — karta
podarunkowa o wartosci 50 ztotych brutto do sklepu YES — pula dzienna nagrod godzinowych 16 sztuk. taczna pula
nagrod godzinowych 32 sztuki.
b) Nagrody gtéwne za uzyskanie najwyzszego wyniku punktowego w ramach Promocji — w nastepujgcej kolejnosci
od najwyzszego wyniku:

— 1 miejsce: Konsola PS 5 o wartosci 2.706,00 ztotych brutto

— 2 miejsce: TV Samsung 55 cali o wartosci 2.214,00 ztotych brutto

— 3 miejsce: Ekspres cisnieniowy do kawy TCHIBO o wartosci 1.230,00 ztotych brutto

— 4 miejsce: Robot sprzatajacy Xiaomi Vacuum o wartosci 738,00 ztotych brutto



— 5 miejsce: Air Fryer o wartosci 738,00 ztotych brutto

— 6 miejsce: Odkurzacz reczny Xiaomi o wartosci 369,00 ztotych brutto

— 7 miejsce: Smartwatch o wartosci 184,50 ztotych brutto

—  8-9 miejsce: Gtosnik JBL o wartosci 151,29 ztotych brutto

— 10-11 miejsce: Zestaw kosmetykdw o wartosci 123,00 ztotych brutto

— 12 miejsce: Karta podarunkowa o wartosci 100 ztotych brutto do sklepu Apart

2. taczna pula wszystkich nagréd wynosi 44 sztuki.

3. Zwyciezcy nagrod godzinowych beda informowani o wygranej w nastepnej godzinie po uptynieciu petnej godziny
zegarowej, w ktérej zwyciezca zagrat w gre. Odbidr nagrody godzinowej musi nastgpi¢ w tym samym dniu, nie
pdzniej niz do godziny 20.00. Jezeli zwyciezca nie odbierze nagrody godzinowej w przewidzianym czasie, nagroda
godzinowa przechodzi na osobe kolejng w rankingu.

4. 7wyciezcy nagréd gtdwnych zostang poinformowani o wygranej w dniach 2-4 grudnia 2025. W tym celu zostang
podjete 3 préby kontaktu, po nieudanych prébach nagroda przechodzi na kolejng osobe w rankingu. Nagrody
gtéwne bedg do odbioru w Biurze Administracji po wczesniejszym ustaleniu terminu odbioru nagrody. Podstawg
odbioru nagrody jest dowdd tozsamosci oraz Dowdd Zakupu, ktory ostat zarejestrowany w POP i ktéry uprawniat
do wziecia udziatu w Promocji.

5. Uczestnik Promocji jest zobowigzany zachowaé Dowdd Zakupu do momentu odebrania nagrody.

6. Nagrody niewydane podczas Promocji pozostajg w dyspozycji Organizatora.

7. Uczestnik spetniajgcy warunki Regulaminu, ktéry dokonat rejestracji uprawniajgcej do wziecia udziatu w
Promocji, uprawniony jest do odbioru maksymalnie 1 nagrody godzinowej i 1 nagrody gtéwnej w ramach Promogji.
W przypadku, gdy Uczestnik uzyska dwa lub wiecej wynikow, ktore uprawniataby go do otrzymania dwdéch lub
wiecej nagrdd gtéwnych, wéwczas przyznawana jest mu wytacznie jedna nagroda gtéwna za najwyzsze miejsce w
rankingu.

8. Po wyczerpaniu liczby nagréd, Uczestnikom Promocji nie przystuguje roszczenie do otrzymania nagréd, nawet
po spetnieniu wszystkich postanowien Regulaminu.

9. Prawo do nagrody w Promocji nie moze by¢ przeniesione na osoby trzecie wskazane przez laureata.

10. Nagrody przyznawane w Promocji stanowig przychdd laureatéw w rozumieniu ustawy z dnia 26 lipca 1991 r.
o podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz.U. z pdzn. zm., dalej: ,,ustawa o PIT”).

11. W zakresie, w jakim spetnione sg przestanki okreslone w art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o PIT, wolna od podatku
dochodowego jest wartos¢ wygranych lub nagréd uzyskanych przez laureatéw, jezeli jednorazowa wartosc danej
nagrody nie przekracza kwoty 2.000 zt.

12. W przypadku nagréd, ktore nie korzystajg ze zwolnienia, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, Organizator petni
funkcje ptatnika podatku dochodowego od osdb fizycznych i jest obowigzany do pobrania oraz odprowadzenia
zryczattowanego podatku dochodowego w wysokosci okreslonej w art. 30 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 41 ust. 4 ustawy
o PIT, przed wydaniem nagrody laureatowi.

13. Organizator zapewnia, ze laureat nagrody nie jest zobowigzany do samodzielnego obliczania ani
odprowadzania podatku dochodowego od o0sdb fizycznych od otrzymanej nagrody oraz — co do zasady — nie jest



obowigzany do wykazywania tej nagrody w rocznym zeznaniu podatkowym, o ile przepisy ustawy o PIT nie
stanowig inaczej.

14. W przypadkach, w ktéorych ma zastosowanie zwolnienie, o ktorym mowa w ust. 2, laureat nagrody jest
zwolniony z obowigzku zaptaty podatku dochodowego od oséb fizycznych od wartosci takiej nagrody, zgodnie z
art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o PIT.

CZESC V — DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych udostepnianych w ogdlnosci jest: KAREVA Justyna Sudut z siedzibg w
Toruniu, ul. Bartkiewiczéwny 94 lok.12 (kod pocztowy: 87-100), NIP 9562195404, zwane ,Administratorem”,
natomiast w stosunku do wszelkiego przetwarzania danych osobowych w zwigzku z organizacjg oraz
przeprowadzeniem Promocji tj.: zbierania, utrwalania, organizowania, porzgdkowania, przechowywania,
adaptowania, lub modyfikowania, pobierania, usuwania, niszczenia w zakresie organizowanej Promogcji i
Procesorem pozostaje Organizator Promocji, zwany dalej ,Przetwarzajgcym”. Administrator pozostaje
Administratorem danych w stosunku do danych osobowych utrwalanych i przetwarzanych w systemach ochrony
Przetwarzajacego.

Przetwarzajacy przetwarza dane osobowe:

1) gdy jest to niezbedne do wypetniania obowigzkdow prawnych cigzgcych na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO), tj. w celu:

a) realizacji obowigzkéw Przetwarzajgcego wynikajgcych z przepisow prawa w zwigzku z umozliwieniem
uczestnictwa w Promocji oraz organizacjg i przeprowadzeniem Promocji, w szczegdlnosci na podstawie przepisow
ksiegowych i podatkowych;

b) przeprowadzenia postepowan reklamacyjnych;

2) gdy jest to niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych interesdw Przetwarzajacego lub stron trzecich (art. 6
ust. 1 lit f) RODO), tj. w celu:

a) umozliwienia uczestnictwa w Promocji na warunkach okreslonych w Regulaminie;

b) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

c) wewnetrznych celéw administracyjnych Przetwarzajgcego.

Zakres przetwarzanych danych osobowych:

— imie, nazwisko, numer telefonu, wiek — dotyczy wszystkich uczestnikéw

— imie i nazwisko, numer telefonu, adres zamieszkania lub e-mail — dotyczy Uczestnikow, ktdrzy ztozyli
reklamacje,

— imie/imiona, nazwisko, imie ojca, data i miejscowo$¢ urodzenia, rodzaj i numer dokumentu tozsamosci
(w tym seria), numer PESEL (w przypadku braku PESEL adres zamieszkania i obywatelstwo) — dotyczy
laureatow nagrod o réwnowartosci 2000,00 ztotych, badZz ktérzy zazadali wystawienia imiennego
zaswiadczenia o uzyskanej wygranej.

Dane osobowe Uczestnikow Promocji bedg przetwarzane przez okres trwania Promocji oraz bedg przechowywane
do czasu wygasniecia ewentualnych roszczern Uczestnikdw, ktore sg zwigzane z Promocjg, dane osobowe
Laureatow beda przechowywane w okresie przewidzianym dla celdw sprawozdawczosci wymaganej przepisami
prawa.

Dane osobowe laureatéw Promocji bedg przechowywane przez pieé lat nastepujacych po roku, w ktérym nastgpito
wydanie nagréd w celach weryfikacji spetnienia wymogdw Regulaminu do wydania nagrody, w celu wydania



nagrody i udokumentowania wynikéw Promocji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie, a w
razie zgtoszenia reklamacji, takze w celu jej rozpatrzenia.

Procesorem danych osobowych udostepnianych przez laureatéw Promocji w zakresie, w ktérym beda one
przetwarzane w celu realizacji obowigzku wynikajacego z art. 20 Ustawy o grach hazardowych (tj. Dz.U. z 2019 r.
poz. 847 z pdzn. zm.) oraz danych osobowych Uczestnikdw w zakresie ewentualnych postepowan reklamacyjnych
jest Organizator. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji uprawnien Uczestnikdow w
zakresie zgdania wydania imiennego zaswiadczenia o uzyskanej wygranej, okreslonego w art. 20 ust. 1 Ustawy o
grach hazardowych oraz do rozpatrzenia reklamacji.

Podstawg przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw Promocji jest prawnie uzasadniony interes Organizatora
polegajacy na koniecznosci przetwarzania danych osobowych w celu przeprowadzenia Promociji.

Podanie przez Uczestnika danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do wziecia udziatu w
Promocji i wydania nagrody. Osobom udostepniajgcym swoje dane osobowe przystuguje prawo zgdania dostepu
do danych osobowych, ich sprostowania, poprawiania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo
do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz do przeniesienia danych. Zgode na przetwarzanie danych
mozna cofng¢ w kazdym czasie, co pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania
danych. Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest réwnoznaczne z rezygnacjg z udziatu w Promogji
przez Uczestnika oraz rezygnacjg z nagrody. Kazda osoba czyjej dane s3g przetwarzane ma prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego powotanego w celu ochrony praw w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub skierowania zgdan dotyczacych przetwarzania przez Organizatora
danych osobowych, Uczestnicy i laureaci mogg skontaktowa¢ sie za pomocg adresu e-mail
justyna@kreatywnewydarzenia.pl. Dane osobowe Uczestnikow i laureatéw nie bedg wykorzystywane do

profilowania, ani podejmowania zautomatyzowanych decyzji.

Dane osobowe sg przechowywane tylko przez okres, jaki wymagajg tego obowigzujgce przepisy prawa, a po jego
zakonczeniu zostang usuniete.

Dane osobowe Uczestnikdw Promocji ww. zakresie przetwarzane sg na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) — Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119.1, Ustawy z dnia 10.05.2018
r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2019 poz. 730) oraz przepiséw powszechnie obowigzujgcych.

CZESC V — ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

1. Reklamacje moga by¢ zgtaszane pisemnie za posrednictwem poczty lub pisemnie bezposrednio w Biurze
Organizatora na adres wskazany w §1 punkt 1 lit. b) Regulaminu w terminie 7 dni liczac od dnia zakonczenia
Promocji. O prawidtowym wniesieniu reklamacji decyduje stempel pocztowy lub potwierdzenie jej ztozenia w
biurze Organizatora pod adresem: KAREVA Justyna Sudut 87-100 Torun ul. Bartkiewiczowny 94 lok. 12.

2. Kazda reklamacja powinna zawiera¢ nastepujace dane Uczestnika Promocji:
— imie i nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego sktadajgcego reklamacje,
— powdd reklamacji oraz tre$c¢ zgdania reklamacyjnego.

3. Postepowanie reklamacyjne trwa 7 (siedem) dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku reklamacji zostanie
przestane sktadajgcemu reklamacje poczty (listem poleconym) na adres wskazany w reklamacji. O zachowaniu
trzydniowego terminu decyduje data nadania przesytki przez Organizatora (data stempla pocztowego).


mailto:justyna@kreatywnewydarzenia.pl

4. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie postepowania reklamacyjnego nie jest konieczne
przed realizacjg swoich roszczen na drodze postepowania sgdowego.

CZESC VI — POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator Promocji ma prawo odmowié przyznania nagrody Uczestnikowi Promocji, w stosunku, do ktérego
powzigt uzasadnione podejrzenie o podejmowanie dziatan sprzecznych z Regulaminem (w tym fatszowania
Dowodow Zakupdw uprawniajagcych do wziecia udzialu w Promocji, dokonywania fikcyjnych Zakupdw
uprawniajgcych do wziecia udziatu w Promocji, dokonywania zwrotu zakupionych produktéw) po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego stwierdzajgcego dokonanie naruszen.

2. Petna tresé niniejszego Regulaminu dostepna bedzie w Okresie Promocji w Punkcie Obstugi Promogji.

3. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Akcja promocyjng beda
rozstrzygane przez wtasciwy sgd powszechny.

4. Organizator Promocji zastrzega sobie prawo w kazdym czasie do zmiany Regulaminu z uwagi na wystgpienie
okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktérych nie byt w stanie przewidzie¢ przy organizacji Promocji, z
zastrzezeniem, ze zmiany te mogg by¢ dokonane tylko na korzy$¢ Uczestnikdw. Zmiany Regulaminu bedg
ogtaszane w ten sam sposob co ogtoszenie samego Regulaminu.

5. Organizator Promocji ma prawo do odwotania Promocji z uwagi na wystgpienie okolicznosci niezaleznych od
Organizatora, sity wyzszej oraz problemdéw technicznych pojawiajgcych sie w miejscu odbywania sie Promocji
uniemozliwiajgcych dziatania Punktu Obstugi Promociji, ktérych nie byt w stanie przewidziec¢ przy jego organizacji.
Odwotanie. Promocji nie dotyczy osdb, ktére w chwili odwotania Promocji spetnity juz warunki, o ktérych mowa w
§ 4 Regulaminu.

6. Organizator Promocji nie podnosi odpowiedzialnosci za btedne podanie danych przez Uczestnika.

7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego




